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Por via do acréscimo da importancia das questfes ambientais e da quebra do ]
] - o i Costura Personalizada

poder de compra, reciclar e transformar o vestuario pré-existente é uma forte

tendéncia social e de consumo e, simultaneamente, uma oportunidade de negécio

que se deve aproveitar. Assim, aconselha-se vivamente 0s parceiros a agirem

. . . ) . . Editorial
proactivamente no sentido comunicarem eficazmente a disponibilidade e a

especializacédo das suas unidades neste tipo de servigos. A Rede em Crescimento
) . . N A S . Nova verséo do website
Vincar a diferenga relativamente & concorréncia deve ser um objectivo permanente. N&o

. i s
obstante todas as outras formas de diferenciacdo ! principal factor critico de sucesso da Parceria Cort&Cose /
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actividade - a mais importante é que, através da formac&@o e procura constantes das
melhores profissionais, prestarmos um servigo de costura personalizada: personalizamos o Lanidor
servico, as pegas do cliente e, claro, o atendimento. E, principalmente através deste factor,

. . BizConsulting
gue as unidades da marca se devem posicionar no mercado.

Informacgdes e Sugestbes

O facto de sermos a maior rede de lojas do sector da-nos um conhecimento do mercado que
permite a sugestdo de acgbes de diferenciacdo que, se correcta e efectivamente Selo Lideranca
implementadas, possibilitardo superar o momento de franca retrac¢ao de consumo do pais e
vencermos uma concorréncia, em algumas zonas numerosa, mas gue apenas tem como Sacos Reutilizaveis
argumento o suposto baixo prec¢o dos servigos. . ;

Cartéo Pre-pago
A concorréncia desleal, quase sempre o factor que permite a politica de precos desses A Rede Cort&Cose
concorrentes, foi ja tema de informacéo a rede. Mas reafirmamos aqui que todos os casos
desta natureza ndo podem ser apenas constatados. Tém de ser denunciados s autoridades = Parcerias
competentes na legitima de defesa das unidades Cort&Cose que, cumprindo todos os
normativos legais e fiscais, ndo podem, por isso, concorrer em preco, com operadores

infractores.

Como sempre, a BizMaster esta disponivel para prestar todo o auxilio necessario as

unidades no sentido de operacionalizarem as medidas que visem alcancar estes objectivos.

A REDE EM CRESCIMENTO

No passado dia 27 de Maio, foi inaugurada uma nova unidade em Oeiras, proximo da Junta
de Freguesia de Oeiras e S. Julido da Barra. Tal como tem vindo a tornar-se comum, esta
unidade apresenta todos 0s servigos S .
. cortidien
complementares, oferecendo um servico completo

de tratamento de roupa.

No final do mesmo més, procedeu-se a

deslocalizacdo da unidade de Vila Franca de Xira,

Unidade Oeiras que adoptou a novaimagem. E importante procurar

www.cortecose.com

constantemente novas solu¢des que visem o melhoramento do negdécio, entre as

Unidade V. F. Xira

quais, precisamente, localiza¢des mais vantajosas e forte imagem de marca.
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LANCADA NOVA VERSAO DO WEBSITE CORT&COSE

No ano em que apaga 10 velas, a Cort&Cose, lan¢ca nova verséo

do seuwebsite.

Esté ja online a nova verséo, continuando no mesmo enderego:
www.cortecose.com. Mais sofisticado, mas mantendo a
afabilidade de sempre e privilegiando a facilidade de navegagao,
0 novo website faz uma distingdo clara entre as Lojas e o
Franchising, para que, ao aceder, o visitante possa, a partida,

optar por aquilo que realmente procura.

Na zona dedicada as lojas, os visitantes poderao ficar a conhecer
os servicos disponibilizados e o conceito Cort&Cose. Poderao
ainda aceder atoda a informag&o préatica sobre as lojas ! morada,

contactos, horério e servigos disponibilizados. Solicitamos, mais
umavez, aos parceiros que confiram os dados das suas unidades
a fim de n&do haver erros na informagdo dada aos possiveis

clientes.

PARCERIA CORT&COSE / LANIDOR

LA | CARD

A Cort&Cose e a LANIDOR firmaram um protocolo de
parceria entre ambas as marcas. Este protocolo prevé
vantagens muito atractivas para as clientes LANIDOR,
detentoras do cartdo LA Card, o que possibilitara um
acréscimo de clientes as unidades.

Assim, a Cort&Cose obriga-se a oferecer, em todas as
unidades da rede, aos titulares do cartdo LA Card,
propriedade da Lanidor, mediante apresentacdo do
mesmo, as seguintes regalias:

- Desconto de 20%, sobre os valores de tabela, em todos
0s servicos de arranjos de costura em vestuario e téxtil do
laremtodas as unidades darede; e

- Desconto de 50%, sobre o valor de tabela, na taxa da
modalidade de Servico Expresso ! servicos realizados em
1Hora.

* Os descontos sdo acumulaveis entre si, mas ndo sao

acumulaveis com outras promocgdes.

Existe ainda uma zona reservada a "Conselhos#, que conta agora
com uma novidade: conselhos de como vestir melhor segundo
cada silhueta ("Péra#, "Ampulheta#, "Rectangulo#, "Triangulo

Invertido# e "Oval#).

Pretendemos continuar a inovar trazendo novo valor ao negdcio.
Acreditamos que o site, a primeira plataforma de contacto da
marca com 0s seus potenciais clientes, € fundamental para o

sucesso das unidades.

A Cort&Cose considera que chegar ao cliente no momento
preciso em que este adquire a peca de roupa - inicio do
processo que o podera levar a necessidade de procura dos
servicos, prestados pelas unidades da marca (arranjos de
costura) - € a forma mais eficaz de o captar e,
posteriormente, de o fidelizar. Existe, assim, a
possibilidade efectiva de angariar novos clientes.

Por seu turno, a LANIDOR oferecera mais uma vantagem
as suas clientes mais fidelizadas, mantendo, assim, a
relacao.

Trata-se, pois, de uma parceria de mutuo beneficio, que
traz vantagens para ambas as marcas ao nivel da
fidelizacdo de clientes, com servicos de qualidade. Tanto a
Cort&Cose como a Lanidor primam pela personalizacao do
atendimento e, logo, pela satisfacao do cliente.

Em breve serdo distribuidas pelas unidades placas
informativas sobre a parceria, alertando os seus clientes
para a mesma. No site da Cort&Cose esta ja disponivel

estainformacéo.
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Régua PY
A REDE DE LOJAS

Moradas e contactos em www.cortecose.com

Maia
Porto o

Algés
Amadora Aveiro

Amadora - S. Bras

Belas

Cacém

Cascais

Lx - Alvalade i

Lx-Anjos Ourém

Lx-Arco do Cego Tomar | o
Lx-Av. Roma Tomar i o
Lx-Benfica o
Lx-Cais do Sodré

Lx-Campo Pequeno

Lx-Chelas

Lx-Lapa

Lx-Laranjeiras

Lx-Qta. dos Barros

Lx-Rego/B° Santos

Lx-Telheiras

Massama

Mem Martins ..’ o

Monte Abraé&o o0®

Moscavide L4

Odivelas

Oeiras / S. Julido da Barra

Oeiras (Sassoeiros)
Pévoa de Sta. iria
(Qta. Piedade)
Queijas

Queluz

Rebelva / Carcavelos
Rio de Mouro (Fitares)
Sacavém

S. Jodo do Estoril

Almada

Baixa da Banheira
Barreiro

Charneca da Caparica
Cova da Piedade

Sintra I\F/I?Jui?a
Tapada das Mercés Setiibal

Vila Franca de Xira

Setlbal - Baixa

PARCERIAS Cort&Cose




